CEB IPES - COMPANHIA ENERGETICA DE BRASILIA

Plataforma llumina 360

Integracao entre iluminacao, operacao, transparéncia e seguranca publica.

Relacionamento, operacao e inteligéncia aplicada.
Do cidadao AO CENTRO DE CONTROLE,
em um unico ECOSSISTEMA digital.

PROPOSTA COMERCIAL - 3 PACOTES EVOLUTIVOS ATLANTIS INC - MAIO 2026



__ VISAO GERAL

Uma plataforma completa para conectar
cidadao, operacao e gestao.

A Ilumina 360 conecta populacao, equipes de campo, gestao executiva e diretoria em um Unico ecossistema
digital, com dados integrados, IA aplicada e transparéncia institucional.

18 3 18

PRODUTOS NO TOTAL PACOTES EVOLUTIVOS MESES - JORNADA TOTAL

8 base + 6 evolucdes + 4 inteligéncia Mensalidade com pacotes diferentes Com sobreposicao entre pacotes




0S 8 PRODUTOS DA BASE - PACOTE 1

Cada componente tem proposito e entrega.

01 02 03 04

App Cidadao App Controle de Campo Portal Cidadao Hub de Integracao
App iOS e Android - +40 telas - da abertura App do técnico - 18 telas - controle e Site publico com transparéncia ativa, Conecta EXATI, BRB Serv, OUV-DF,
avalidacao cidada. fechamento de chamado com foto. abertura de solicitacoes e mapa. WhatsApp e fontes externas.

05 06 07 08

Nucleo Operacional Painel de Gestao AURA - IA Centro de Controle
Backend com regras, identidades, Dashboard executivo - filas, mapas, SLA, Classificacao, priorizagao, cluster anormal Vitrine 4K para sala de situagao, diretoriae
permissdes e auditoria. drill-down por RA. e assistente conversacional. imprensa.

PLUS 10 PRODUTOS NOS PROXIMOS PACOTES
18 no total

Pacote 2 - +6 produtos (inteligéncia executiva e predicao) - Pacote 3 - +4 produtos (geointeligéncia, sensores e satélite)



PACOTE

Canais digjtais, integracao e /A.

Cria a base digital integrada da operacao de iluminacao publica. Tudo que CEB IPes precisa pra comecar:
cidadao, técnico, integracao, painel e IA na mesma fundacao.

8 PRODUTOS INTEGRADOS 6 MESES DE IMPLANTAGAO BASE OPERACIONAL COMPLETA
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App Cidadao

Aplicativo iOS e Android do cidadao. Mais de 40 telas
cobrindo a jornada completa: onboarding, abertura de
chamado, mapa publico, acompanhamento, validacao e
gamificacao institucional. O canal mais agil para reportar
problemas deiluminacao publica no DF.

— +40telas cobrindo toda ajornada cidada

— Abertura em 4 passos - foto, GPS, descricao, protocolo

— Acompanhamento em tempo real - timeline 6 fases do chamado
— Validacao cidada pos-atendimento - sim/nao/parcial/reaberto
— Gamificacao institucional - 8 badges, 5 niveis, ranking

— LGPD granular - 4 finalidades, retencao e esquecimento

CE3} CEBIPesConecta o

APP CIDADAO - IOS/ANDROID

~ Hub  Showroom App Executivo

37 TELAS - 3 VARIANTES

DE HOME

Inicio
ONBOARDING == CEB - COMPANHIA ENERGETICA DE BRASTLTA
01 Splash

Manutencao programada

02 Onboarding (3 slidh
oarding (3 slides) Setor Hospitalar Sul - Hoje, 14h s 18h

03 Termos & LGPD
04 Permissdes BOM DIA
Maria Silva

ACESSO

05 Login Hub
VALIDAGAO - ATL-2026-04A1Z9

06  Login Telefone Sua iluminacao voltou?

Equipe Bravo-1 concluiu o reparo na QNM 18.
Confirme se esta OK ou reabra o chamado.

o6b Login WhatsApp

07 OTP SMS

08 Login Email

09 Esquecisenha
+5 vizinhos com mesmo problema

10 Cadastro (5 steps) o) X X

o) QNM 17 - luminéria oscilando ha 3 dias -

11 gov.br SSO clique para apoiar

SUA QUADRA ver mapa

12 Home (cheia)
3 12

12a Home (nova conta) .
¢ ) CHAMADOS ABERTOS RESOLVIDOS NO MES

12b Home (média info)

13 Mapa publico 8 2.4d

APOIOS RECEBIDOS TEMPO MEDIO

14 Sugerir - Triagem
15 Sugerir - 4 passos
16  Protocolo gerado
17  Notificagdes

18 Eu/ Perfil

IPHONE 15 PRO - 390x844 - 37 TELAS - 3 VARIANTES DE HOME - LGPD & GAMIFICAGAO
SUB-TELAS

CEB CEB IPes Conecta
=== ILUMINA 2.0

—— CEB IPES CONECTA - 12 - HOME (CHEIA)

Home do cidadao.

Versao A - usuario ATIVO: saudacéo, acoes rapidas, feed de
resolucdes na RA, confirmacao de ciclo aberto, gamificacao e

stories institucionais.

3 VARIANTES DE HOME

Versio A: Ativa
Cidada engajada, com histérico e gamificagao

Versao B: Nova conta
Recém-cadastrado, sem chamados, foco onboarding

Verséo C: Inicial
1chamado, 12 pts, sem badge, em construgdo

© Card confirmagio

“Sua iluminagéo voltou?" dispara fluxo de confirmagéo.

® Quick actions 3-up
Reportar, Mapa e Triagem CEBxNeo.

o) Stories + carrossel

Avisos institucionais + Ultimas resolugGes na RA.

TELAS

35

Demo automatica completa Jornada reportar

Jornada validar Reset ao Splash

JORNADAS

9

MODATS

3




CER
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App Controle de Campo

Aplicativo do técnico em campo. 18 telas cobrindo

APP CONTROLE -

recebimento de OS, atendimento em 4 passos, controle e
fechamento do chamado com evidéncia fotografica antes e
depois.

— Login multi-canal - matricula, email ou CPF
— Atendimento em 4 passos com foto antes e depois

— Controle e fechamento do chamado direto pelo app - envio de foto
comprobatoria

— Cancelamento estruturado em 3 passos com justificativa categorizada
— Mapa darota do dia com pinos coloridos por status

— Modo offline - sincroniza quando recuperasinal

CEB IPes Controle - App do Técnico ,

18 TELAS -
TECNICO

APP DO

ACESSO
01 Splash

02 Login Hub (3 métodos)
03 Login - Matricula

0a Login - Email

05 Login - CPF

06 Esquecisenha

OPERAGAOD
@7 Home - Minhas 0S
08 Detalhe da 0S

09 Atender (4 passos)
10 Sucesso Atendimento
11 Cancelar (3 passos)
12 Mapa - Rota do Dia

13 Histérico

EU
14  Perfildo Técnico
15 Equipe Eq.04

16 Configuracdes
17 Sobre o App

18 Acesso Revogado

~ Hub  Showroom

TECNICO CAMPO

9:41

OLA TECNICO - MANHA IQ
Marcos Andrade =

EQ.04 - CESTO AEREO JKM-1234

HOJE, TERGA 17 MAI Ver rota

5 2 3 0

05 HOJE ATENDIDAS PENDENTES CANCELADAS

PROXIMA 0S SLA 1ha7

ATL-2026-04886 - P1 CRITICA

05 ou mais pontos apagados em sequéncia
Samambaia - QR 318 - conjunto 4

Aberto s

Bl

u Ver rota

4 Atenderagora

PENDENTES

ATL-2026-04891 2h atras
Luminaria Apagada Durante a Noite

Ceildndia - QNM 18 conjunto B

SLA - 16:32 (2h restantes)

ATL-2026-04872 1h atzds
Fiar3n avnncta

@ @ -3}

Mapa Histdrico Equipe

IPHONE 15 PRO - 390x844 - 18 TELAS - TECNICO DE CAMPO

App Cidadio

App Técnico

Insight

CEB CEB IPes Controle
=== APP DO TECNICO - ILUMINA 2.0

—— CEB IPES CONTROLE - @7 - OPERAGAO

Home - minhas OS.

Dashboard mobile do técnico: KPIs do dia (5 OS - 2 atendidas -
3 pendentes - 0 canceladas), proxima OS destacada em card
grande laranja, lista vertical de pendentes. Bottom tabs para
Mapa/Histérico/Equipe/Eu.

® KPIs dia

4 cards: OS hoje - atendidas - pendentes - canceladas.

1o} Préxima destacada

Card laranja com endereco + SLA + botao atender.

® Tap target 244px

Pensado pra uso em campo com luva.

TELAS

18

METODOS LOGIN

3

Demo - Atendimento Demo - Cancelamento

Reset ao Splash

DEMOS

2
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Portal Cidadao

Portal publico oficial do Ilumina 360, com transparéncia ativa,
conformidade LGPD e LAIL. Canal web moderno para abertura,
consulta eacompanhamento de solicitacdes sem necessidade

de instalar o app.

— Abertura de solicitagao por endereco, CEP ou geolocalizagao

— Consulta por protocolo e acompanhamento de status em tempo real
— Mapa publico de ocorréncias e atendimentos ao vivo

— FAQ +indicadores publicos - transparéncia ativa

— Disclaimer LGPD + LAI no rodapé institucional

® PORTAL DE TRANSPARENCIA - CEB IPES - ILUMINA 2.0

Transparéncia radical
na iluminacao publica
do Distrito Federal.

Acompanhe protocolos em tempo real, baixe o app oficial, indique locais
que precisam de mais luz e veja onde a CEB IPes esta atuando agora.

[ Baixar app oficial M Ver mapa em tempo real

|~ Indicadores

262.607 PONTOS DE LUZ 33/33 REGIOES ADMINISTRATIVAS

100% LED DESDE 2024

® DADOS.GOV.BR - CKAN OUV-DF - LAI

B Use oapp pra experiéncia completa BAIXAR

PORTAL CIDADAO - LIVE < Hub App Mapa

PLANALTINA

Parano
SCA-" BRA®ILIA
CEI@NDIA cu@iA

SAO SEBASTIAO

CI@A

® ATENDIMENTOS AO VIVO - DISTRITO FEDERAL
© CARTO © OpenStreetMap @
DE GOIAS
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gep CEBIPes - Admin Técnico © _Admin Técnico / Health Dashboard - HUB @ Brasilia-DF v - .

ADAPTERS

do bhackbone

= a . . . .97% Exportar relatério
9 integragdes ativas - 487 eventos/min - pipeline candnico estavel (30 Bkl PLAELT P

Hub de Integracao e

Camada integradora que conecta EXATI, BRB Serv, portal,

88 Adapters 12 ——
.. . . n -
apps, palnels e fontes OperaC|0na|S - em Uma base Can0n|ca o Wabhooks Adapters - salide por integracao 12 ADAPTERS - AUTO-REFRESH 15S
< EventBus
’ . . ’ . oo . = Mapeamento de Status Exati GeoServer O DR ExatiGUIAyAPI SRVERDE WhatsApp Business SRVERLE
unica, com histdrico unificado e fluxo padronizado entre todos
263k assets sincronizados 10 comandos - auth pendente 142 msgs por hora
. R
Os parCeI ros‘ M Tenants 5 EfoMT;:NC ig;ﬂﬂ sesets gRROSZAH Efnl:/:gvl:c ig;ndpalnts ERROSMH E‘?T]lmz:swc ig]lEmsgSIh gRROSZAH
© Jurisdictions Logs | Configurar Logs  Configurar Logs | Configurar
() Contratos - SLAs
— Conectores prontos - EXATI, BRB, OUV-DF 162, WhatsApp N 155 Call Center €GDF - Gov DF Participa OF -
TOKEN FEDERADO OPEN DATA CKAN
. . -~ e . . . -~ @ Schema canénico Préximaingestao em 4h OFFLINE - token expirado Atualizado as 06h
— Sincronizac¢ao continua - dados de parceiros atualizados sem intervencao Wi2ih 1247 chamados 4 .
<> APIExplorer ha 23h 0 hoje 47
O opon Datac . ULTIMASYNC  HOJE ERROS 24H ULTIMASYNC HOJEJ ERROS 24H Eé?r:‘Astc i:;mse' SRROSZAH
manual J oot o || contgurar ol p— v I —
& Importagses
— Historico unificado por luminaria - todas as fontes (EXATI, BRB, cidadao) em um
LGPD & GOVERNANCA Neoenergia handoff O UETE VIIRS Earthdata O UETE BDGD ANEEL O IS
’ N BRIDGE XML/SOAP NASA - PIPELINE NOTURNO BASE DISTRIBUIC;\O
SO lugar O Consentimento 47 handoffs hoje Pipeline diario OK Ingestdo semanal
B Retengio 87
— Cadastro ﬁnico . cidadéo e ponto de I.UZ com ID cananico em toda a plataforma @ Esquecimento '&;?T?MT;:‘NC :Z;E"cammhamms :wosm Zfr;:‘ASVNc iz:::m gwoszan ETTIZM(/’-\I:jNC :ernsmgesm gwosm
Q  Auditoria DPO Logs Configurar Logs Configurar Logs Configurar
— Painel de saude da integracao - status de cada parceiro em tempo real
SEGURANCA
S - B reotenoo svewe G ot i auaseLo
H . M . -~ — Isuarios -
— Sandbox para novos parceiros - onboarding de empresa terceira em dias, nao . 159 ogne hoe Atoatiacio ano Ouota 925 wilzaca
oy

meses

© Auditoria

INTEGRAGOES

SISTEMA

99,97%

Uptime ultimos 30 dias

INTEGRAGOES

912

3 com avisos - 1 offline

EVENTOS / MIN

487

Pico hoje: 1.247 as 14h32

LATENCIA P99

142

SLA: < 500ms - OK



cen  CEBIPes - Backbone - Hub Cidadio Operacional Indicadores Integracdes

AWV Escuro
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BACKBONE MULTI-TENANT

egracao — vendo fudo em tempo real.
0 backbone fala 12 protocolos diferentes para vocés ndo precisarem trocar nenhum

sistema. GeoServer Exati, WhatsApp Meta, 155, i0S/Android, CDN, OUV-DF, eGDF,

Neoenergia. Tudo monitorado, com SLA e fallback automatico.

Nucleo Operacional

A camada estrutural da plataforma. Concentra cadastros,
identidades, permissdes, parametros e trilhas de auditoria —
para que toda a operacao enxergue o mesmo dado,com a
EXATI seguindo como executora.

Visualizacao unificada - chamados, protocolos, status e ciclo de vidaem um so
painel

— Perfis e papéis - equipe CEB IPes, gestor, diretor, DPO - acessos controlados
— Parametros de SLA - tipo, RA e prioridade - com versionamento e historico
— Trilha de auditoria imutavel - quem viu, quem alterou, quando

— APIs documentadas - pra parceiros, ouvidoria, transparéncia e 6rgaos de
controle

INTEGRACAO

® GeoServer Exati

® WhatsApp Business
. 155 Call Center

0 AppioOs + Android

® site Pablico

[ Participa DF / OUV-DF
& Neoenergia handoff
® eGDF (GDF)

99,97%

UPTIME - ULTIMOS 30D

PROTOCOLO

WFS publico

Meta Cloud API

csV daily import
Gateway proprietirio
CDN edge

Dataset CKAN
Outbound URL

API GDF v2

456

EVENTOS/MIN EM MEDIA

VOLUME

263.421 assets

142 msgs/h

1.247 chamadas/dia
312 reportes/dia
12.847 visitas/dia
47 registros

47 redirecionamentos

8/11

STATUS

INVESTIGANDO

INTEGRAGOES ATIVAS

ULTINA SYNC

ha 2min

streaming

préxima em 4h

streaming

streaming

daily 06h

ha 17min

23h offline



PACOTE 1 -

Painel de Gestao

Dashboard executivo para acompanhamento da operacao.

PRODUTO 6 DE 8

Filas, mapas, SLA, produtividade e qualidade do servico - com
drill-down por RA e deteccao de cluster.

— Indicadores por RA com drill-down territorial

— Mapa operacional de ocorréncias em tempo real

— Alertas automaticos de atraso, criticidade e reincidéncia
— Deteccao de cluster - 3+ vizinhos no mesmo problema

— Cidadao 360/ Técnico 360 com histérico completo

CEB IPes - Canal App

ceg

M PAINEL -

Cockpit Cidadao 487
= FilaApp 312
v Validagées 114
98 Mapa Clusters a7

A Cidadao 360

GESTAO TECNICOS
& Técnico 360
O Auditoria Timestamps 7

o Performance Equipes

ORIGEM DO CHAMADO

ANDROID
D WHATSAPP | 32 QR CODE

VALIDAGAO CIDADA

AGUARDANDO | SIM RESOLVIDO

NAO RESOLVIDO  PARCIAL

REABERTO

QUALIDADE DO DADO
SEM FOTO

GPS 10-50M

ENDERECO MANUAL

TEM QR CODE

ENGAJAMENTO CLUSTER

+3 VIZINHOS | +10 VIZINHOS

INDIVIDUAL

cIDADAO

NOVO | RECORRENTE

VALIDADOR ATIVO

CANAL APP

CANAL DE ENTRADA >

APP CIDADAO

COCkpit Cidada0 312 cHamabos via app Ho3E - 64% Do TOTAL

Q. Buscar cidaddo, protocolo, CPF, cluster...

REPORTES VIA APP HOJE

312

4 +18% vs ontem - 64% do total

REPORTES VIA APP -

BRASILIA - AGORA

3K

COM FOTO CIDADAO

287

4 92,0% cobertura

(A

® Validado ® Designado ® Em campo @ Aguardando

FEED LIVE - NOVOS CHAMADOS VIA APP

Maria Silva Pereira | 10s | |+ +4

@ Apagada Noite

CEILANDIA - QNM 18 CONJ. B

Carlos Mendes | ANDROID | | =* +7

5+ apagados

SAMAMBAIA - QR 318 CONJ. 9

Ana Pereira | WHATSAPP

@ Choque Elétrico

® Push gateway -

200 0K ®Conecta API -

99,98% @ Ultima sync -

~ Hub  CCOWall Operacional ~CanalApp  Executivo

VALIDADOS PELO CIDADAO

198

4 73,4% taxa validagao

TEMPO REAL CIDADAOS
o @
#02 @
Para #03 e
#04 @
Jar

\O AO

#06 @
Agrovila

© CARTO © Openstzectily #07 @

4s atras

Operadora -

B
F Exportar Abrir Cidadao 360

B Notificar cluster

CLUSTER +1 VIZINHOS

47

156 vizinhos engajados - 12 clusters >10

MAIS ENGAJADOS HOJE

Ana Pereira

PLANO PILOTO - 12 rep 14 val

SQS 308 BL. B

Maria Silva Pereira 12 rep 8 val
CEILANDIA - QNM 18 CONJ. B P
Sandra Souza

PLANO PILOTO - 9 rep 10 val

SQN 116 BL. I

Vanessa Macedo

PLANO PILOTO - SCS QUADRA 06 8 rep 9 val
Patricia Torres

CEILANDIA - QNN 16 5 rep 7 val
Rita Costa & zep 6 val

PLANO PILOTO - CLN 410 BL. C

Lucia Ribeiro

SOBRADINHO - 6 zep 5 val

QD 6 AR 9

® A0 VIVO

agora

agora

Carla Sales Turno - 22:00 - 06:00 Build v2.4.1-canal
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AURA - JA da
plataforma

Camadainicial de IA operacional para triagem, priorizacao e
qualidade dos dados. Inclui assistente conversacional Atlas
AURA para Diretoria.

— Classificacao automatica de chamados por tipo e gravidade
— Identificacao de duplicidades + consolidacao de cluster

— Priorizacao por criticidade, reincidénciae SLA

— Atlas AURA - assistente com pergunta livre sobre dados

— Base de conhecimento institucional + relatorios automaticos

o Central de Controle

ATLAS AURA - IA CONVERSACIONAL

visho
88 Dashboard
U Mapa de Calor
i KPIs

@ Drill-down RA

OPERAGAO
= Filade Chamados
[ Kanban
[IJ Mapa de Operagio
2 Designar Equipes

= Equipes em Campo

comunIcagho
&3 Briefing

@ Painel Reputagio

INTELIGENCIA
O Atlas AURA
A Predicao

B3 Planejamento
CONFIGURAGOES

{8} Perfil e LGPD

ce CEBIPes
= vie - ILUMINA 2.0

Atlas AURA

® TEMPO REAL - (3 @

L

Pergunte qualquer coisa sobre a iluminagéo publica do DF. Respostas com dados, graficos e fontes auditaveis. G RINCICEAUDERC 28 /7

HISTORICO

HOJE

Quais RAs pioraram esta semana?

Gera release de obras concluidas em
maio em Ceilandia

Compara Samambaia com (ltimo
trimestre

ONTEM

0 que devo apresentar amanh na
coletiva?

Quais postes tm risco de furto na
préxima semana?

ESTA SEMANA

Resumo do SLA por regido

Top 10 reincidéncias do més

VOCE - DIRETOR-PRESIDENTE

Quais RAs pioraram esta semana?

ATLAS AURA

Trés Regides ini: )\ p! am piora estatisti significativa nesta semana (vs. média mével 30d):
RA VAR. CHAMADOS SLA CAUSA PROVAVEL
Ceilandia 1 38% 76% Cluster QNN 8 (suspeita furto)
Samambaia 1 24% 81% Reincidéncia hardware
S. Sebastiao T 18% 84% Defeito lote luminarias 2024-Q3
Recomendacao: realocar 1 van da equipe Plano Piloto pra Ceilandia hoje. Substituir luminarias do lote 2024-Q3 em S.
Sebastiao nas préximas 72h.




PP ceB tPes - Operagho ao Vive

PACOTE 1 - PRODUTO 8 DE 8 +wso. CENTRO DE CONTROLE OPERACIONAL - 4 VIEWS

Centro de Controle
Operacional

Vitrine institucional e sala de situacao para visualizacao em

Posta Caido

tempo real. Pensado para telao 4K em sala de comando, 5

coletivas e apresentacoes estratégicas. Lo it

Posta Torto

— Mapa operacional ao vivo - 33 RAs coloridas, chamados pulsando
. . . Poste Torto

— Equipes em campo georreferenciadas com rotas reais

— Modo apresentacao 4K auto-pilot sem operador

— Conquistas + ranking por regiao em série semanal R

— Antes e depois dos atendimentos em tempo real




PACOTE 1

VALORES - 6 MESES

Base digital, integracao e IA.

SETUP -

CAPEX

" 400k

8 PRODUTOS INCLUSOS

01

02

03

04

05

06

07

08

PRODUTO
App Cidadao

Portal Cidadao

App Controle de Campo
Hub de Integracao
Nucleo Operacional
Painel de Gestao
AURA - IA Inicial

Centro de Controle

MENSALIDADE x 6 MESES

" 80K e,

subtotal R$ 480k

CATEGORIA
Relacionamento
Relacionamento
Operagao
Backbone
Backbone
Gestao
Inteligéncia

Operacao

TOTAL - PACOTE 1 - 6 MESES

-| 880k

APOS 6 MESES - 1 DOS 3 PLANOS

Essencial

" 55K s

Infra, monitoramento, correcoes e suporte L1/L2.

Completa . recomendada
RS
68k/més

Tudo da Essencial + melhorias mensais e relatorios analiticos.

Premium
$
: 80k/més

Tudo da Completa + evolugao de IA e curadoria continua.



PACOTE

Centro de controle, inteligencia e predicao.

Evolui a base digital para sala de situacao 4K, painéis avancados, IA de recomendacao ativa, IA preditiva
de reincidéncia e governanca institucional. Contratacdao apds maturidade do Pacote 1.

6 PRODUTOS DE EVOLUGAO 9 MESES DE IMPLANTAGAO CAMADA EXECUTIVA + PREDITIVA
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Painel Executivo
Avancado

Evolucao dos dashboards para gestao diaria e executiva com
drill-down e BSC completo (32 KPIs em 4 perspectivas).

— 32KPIs BSC - 4 perspectivas (cidadao, processo, aprendizado, financeiro)
— Drill-down por RA com filtros multidimensionais
— Alertas inteligentes com regras configuraveis

— Exportacao executiva - CSV, PDF, briefing diario

cen Central de Controle

VISAo

88 Dashboard
(U Mapa de Calor
i KPIs

@ Drill-down RA

OPERAGAO

Fila de Chamados

2

Kanban

2

Mapa de Operacao

o

~* Designar Equipes

t» Equipes em Campo

COMUNICAGAD
& Briefing

@© Painel Reputacio

INTELIGENCTA
0 AtlasAURA
A~ Predicao

B) Planejamento

CONFIGURAGOES

{8 Perfil e LGPD

cen CEBIPes
== vile - 1Lunmna 2.0

INSIGHT EXECUTIVO - 32 KPIS

® TEMPO REAL - L @

CIP ARRECADADA (MES)

R$ 38,4m

t 6,2% vs abr

-

OPEX POR LUMINARIA

R$ 42,80

L R$ 3,40 vs Q1
Meta 2026: R$ 38

ECONOMIA LED

62%

vs so6dio
Consumo kWh &

PREJUTZO EVITADO (FURTO)

R$ 287«

cluster IA
Més - 14 ocorréncias preventivas

P1 - VALOR

CIP ARRECADADA (ANO)

R$ 184,7m

t 4,8% vs 2025

I ——

ROI MANUT. PREVENTIVA

3,4x

vs corretiva
R$ 1 evita RS 3,40 corretiva

CUSTO CANCELAMENTOS

R$ 124«

4 18% apés auditoria
0S canceladas/més

CUSTO/CHAMADO

R$ 47,20

{ R$ 2,10 vs 30d

—_—

2+ Cidadio

RESOLUGAO CONFIRMADA
73,4%
14,2 pp
[ —

TEMPO ATE VALIDAGAO

4,2n

4 38min vs més ant.
Mediana cidad&o confirmar

REABERTURA CIDADA

6,4%
41,8 pp
% que voltou a chamar

MENGOES 24H

342
1 18%
Redes + imprensa

SENTIMENTO NEGATIVO

22%

13 pp
Cluster Samambaia SLA

P2 - EXPERIENCIA

NPS CIDADAO

t 12 pp vs Q1
Pesquisa pés-resolugao

CHAMADOS C/ FOTO

78%
t 9 pp
Qualidade do dado

CIDADAOS ATIVOS - GAMIF.

12,4«
T 22%
App Atlas Cidadao

SENTIMENTO POSITIVO
61%
T 7 pp

I

SHARE-OF -VOICE

64%

vs Neoenergia/GDF
Dominio do tema IP

{% Processos Internos

SLA CUMPRIDO

89%

11,8 pp vs meta

TAXA CANCELAMENTO TECNICO

4,7%

P3 - OPERAGAO

TEMPO MEDIO ATEND.

2,2h
4 18min vs 30d
2h12min - da designagdo & resolugao

AUDITORIA TIMESTAMPS

1,3%

© Aprendizado & Crescimento

CAPACITAGAO ATUALIZADA

87%
t 12 pp
Técnicos c/ treinamento < 12 meses

TEMPO IMPLANT. MELHORIAS

184

4 6d vs ciclo anterior

P4 - PESSOAS

TOP QUARTIL TECNICOS

14

de 56
Performance acima 75° percentil

ATIVOS APP CONTROLE

64

t 8 desde abril



cenCentral de Controle N o S - N @

BRIEFING - GOVERNANCA

ATICO - ©7:00 - 16 MAI 2026
Briefing didrio

Resumo executivo enviado todos os dias as 7h. Top 5 RAs - vencidos - reincidéncias - alerta reputacional.

PACOTE 2 - PRODUTO 2 DE 6 visio
88 Dashboard © ENVIADO - 7HOO

U Mapa de Calor

I KPIs
GOVGI | |a.| |(;a. e Sdla de ® ot ) i iy Lo i
DE: ATLAS AURA <BRIEFING@ATLAS-LIGHTGOV.GOV.BR>

oPERAGAD

[ J ~
= Filade Chamados Bom dia, Roberto. Sintese das ultimas 24 horas na iluminacao publica do DF.
[ Kanban ,
TOP 5 RAS CRITICAS

[IJ Mapa de Operagio

Ceilandia — 142 chamados ativos, SLA 76%, cluster anormal QNN 8 (suspeita furto)

2 Designar Equipes . o
* Samambaia — 98 ativos, reincidéncia poste BRL-44572 (32 vez)

= Equipes em Campo

Plano Piloto — 73 ativos, pico de mencdes "luz apagada” no X/Twitter

Rotina executiva de acompanhamento, prestacao de contas e

Sao Sebastido — 61 ativos, falha hardware concentrada SQS 308
COMUNICACAO

medicao de impacto institucional. Cadéncias semanais, atas, © sreng

@ Painel Reputagio

dash board de govern an ga. e 27 chamados com mais de 48h sem atendimento (vs. 19 ontem)

Taguatinga — 54 ativos, dentro do esperado

VENCIDOS (SLA ESTOURADO)

INTELIGENCIA e Concentragdo: Ceilandia (11), Samambaia (8), Recanto das Emas (4)
O Atlas AURA * Causa principal: equipe Ceilandia com 2 vans em manutengao
A Predicao

— Briefing diario automatizado pra Diretoria REINCIDENCIAS (ALERTAS TA)

B3 Planejamento
o 14 postes com 3+ chamados em 30 dias

_ Painel de reputagéo com Indlcadores InStItUCIOI’]aIS [ ¢ Recomendagio: substituicio completa de luminaria (ndo apenas troca de lampada)

® Custo estimado: R$ 47.600 - economia projetadaem 6 meses: R$ 118.000
{8} Perfil e LGPD

— Cadéncia semanal/mensal com atas e responsaveis POSSIVETS FURTOS / VANDALISHO
. . . . . . . CEBIPes * QNN 8- Ceilandia Norte — 14 luminarias apagadas em sequéncia (prob. 87%)
— Indicadores de impacto social, operacional e financeiro e s 2o + ARNIENS - Samambaia — queda 23% consumo noturmo setor

* Policia Civil ja notificada via canal seguro

ALERTA REPUTACIONAL



PACOTE 2 - PRODUTO 3 DE 6

IA de Recomendacao
Operacional

Evolucao da Central IA para camada de recomendacao ativa -
sugere acoes, prioriza rotas, antecipa criticos e valida padroes
de cluster.

Recomenda equipes por proximidade + skills + carga atual
— Prioriza chamados por contexto, risco e impacto cidadao

— Valida cluster automaticamente com padroes geo-temporais

Atlas AURA evoluido - gerarelease executivo

o Central de Controle

AURA - RECOMENDACAO

visho
88 Dashboard
U Mapa de Calor
i KPIs

@ Drill-down RA

OPERAGAO
= Filade Chamados
[ Kanban
[IJ Mapa de Operagio
2 Designar Equipes

= Equipes em Campo

comunIcagho
&3 Briefing

@ Painel Reputagio

INTELIGENCIA
O Atlas AURA
A Predicao

B3 Planejamento

CONFIGURAGOES

{8} Perfil e LGPD

ce CEBIPes
= vie - ILUMINA 2.0

Atlas AURA

EENCIA CONVERSACIONAL

Pergunte qualquer coisa sobre a iluminagéo publica do DF. Respostas com dados, graficos e fontes auditaveis.

HISTORICO

HOJE

Quais RAs pioraram esta semana?

Gera release de obras concluidas em
maio em Ceilandia

Compara Samambaia com (ltimo
trimestre

ONTEM

0 que devo apresentar amanh na
coletiva?

Quais postes tm risco de furto na
préxima semana?

ESTA SEMANA

Resumo do SLA por regido

Top 10 reincidéncias do més

ATLAS AURA

Trés Regides

RA

Ceilandia

Samambaia

S. Sebastiao

p

am piora estatisti

VAR. CHAMADOS SLA
1 38% 76%
1 24% 81%
1 18% 84%

® TEMPO REAL - (3 @

® GPT - CLAUDE - 24/7

VOCE - DIRETOR-PRESIDENTE

Quais RAs pioraram esta semana?

significativa nesta semana (vs. média mével 30d):
CAUSA PROVAVEL
Cluster QNN 8 (suspeita furto)
Reincidéncia hardware

Defeito lote luminarias 2024-Q3

Recomendacao: realocar 1 van da equipe Plano Piloto pra Ceilandia hoje. Substituir luminarias do lote 2024-Q3 em S.
Sebastiao nas préximas 72h.



PACOTE 2 - PRODUTO 4 DE 6

Painel Operacional
Inteligente com IA

Sala de situacao 4K com painel operacional inteligente -
alertas criticos gerados por IA, KPIs operacionais ao vivo,
equipes em campo georreferenciadas e mapa de calor das 33
RAs. Vitrine institucional para Diretoria, imprensa e GDF.

— Alertas criticos de IA - cluster anormal, reincidéncia, SLA em risco

— KPIs operacionais ao vivo - chamados, validacao, equipes, reaberturas
— 4views - KPIs, Feed + Alertas, Equipes, Mapa

— Modo apresentacao 4K com auto-pilot

— Narrativa institucional + validacao cidada exibida no telao

CCO WALL -

4 VIEWS




PACOTE 2 - PRODUTO 5 DE 6

Integracoes Ampliadas

Expansao da camada de integracao para novas fontes além do
escopo inicial - Neoenergia, SLU, SES, Seguranca Publica e
outras bases externas.

— Conectores adicionais - Neoenergia, SLU, SES, SegPub
— Pipeline estendido com SLA verde em todos os adapters
— Provas de integracao formalizadas por conector

— Logs estruturados + observabilidade end-to-end

cEn CEB IPes - Admin Técnicq
ADAPTERS -

VI

A+ Health Dashboard

B Logs 487

© Auditoria

INTEGRAGOES

83 Adapters
o5 Webhooks
< EventBus

= Mapeamento de Status

MULTI-TENANT
(A Tenants 5
© Jurisdictions

() Contratos - SLAs

DADOS & APT
& schema candnico
<> APIExplorer

QO Open Data Console

&, Importaces

LGPD & GOVERNANCA

O Consentimento

B Retencdo 87
0 Esquecimento

Q  Auditoria DPO

SEGURANCA
2\ Usuarios - RBAC 30

o APIKeys

INTEGRACOES

NOME

Exati GeoServer
SDE - WFS/WMS

Exati GUIA API
Comandos piblicos

WhatsApp Business
Meta Cloud APT

155 Call Center
Ouvidoria DF

eGDF - Gov DF
Token federado

Participa DF
Open data CKAN

Neoenergia handoff
Bridge XML/SOAP

VIIRS Earthdata
NASA - pipeline noturno

BDGD ANEEL
Base distribuigao

gov.br Auth
01DC federado

IBGE - setores
Censo 2022

Twilio SMS gateway
Notificagdes tier 2

TIPO

SDE

Comandos

Meta

Ouvidoria

Token

open

Bridge

NASA

Base

0IDC

Censo

Notificagdes

Conectores entre sistemas externos e o schema canénico Atlas

STATUS

® WARN

® DowN

® WARN

MODO

APT

API

csv

Scraping

API

csv

csv

API

ULTIMA SYNC

h& 2 min

ha 11 min

ha 8h

ha 4 min

ha 2 dias

streaming

ha 14 dias

ha 1h

PROXINMA

em 3 min

em 4 min

streaming

em 3h

06h amanha

em 1 min

©2h amanha

em 5 dias

streaming

anual

sob demanda

ERROS 24H

47

12

- HUB ® Brasilia - DF v - (3

Importar config | ESNCIERCLCS

Exati GeoServer
SDE / GEOGRAPHIC INFORMATION

ENDPOINT
https://exati.ceb.com.br/geoserver/wis
AUTENTICAGAO
OAuth2 client_credentials
FREQUENCIA
Incremental a cada 5min - full diario
MAPEAMENTO

exati.luminaria - atlas.asset

Testar conexdo | | Verlogs | Pausar



PACOTE 2 - PRODUTO 6 DE 6

IA Preditiva de
Reincidéncia
Modelos para antecipar areas criticas, reincidéncia e falhas

com 7 a 30 dias de antecipacao. Tira a operacao do reativo,
leva para o preditivo.

— Modelos calibrados com série historica real da operacao

— Alertas automaticos de risco por RA com confianca estatistica
— Mapade risco 7d/30d com camadas por tipo de falha

— Recomendacoes preventivas de manutencao e rota

— Atlas AURA preditivo - gerarelease executivo com projecao

o Central de Controle

PREDIGCAO - 7-30 DIAS

visho
88 Dashboard
U Mapa de Calor
i KPIs

@ Drill-down RA

oPERACAO
= Filade Chamados
[ Kanban
[IJ Mapa de Operacio
o

2 Designar Equipes

= Equipes em Campo

comunIcagho
&3 Briefing

@ Painel Reputagio

INTELIGENCIA
O Atlas AURA
A Predicao

B3 Planejamento

CONFIGURAGOES

{8} Perfil e LGPD

ce CEBIPes
= vie - ILUMINA 2.0

IVA

Predicdo de falhas e demanda

Modelos treinados em 5 anos de histérico operacional.

PROXIMAS 48H

Pico previsto Ceilandia

Modelo prevé +34% chamados na quinta-feira por causa de
tempestade convectiva (INMET 78%).

7 DIAS

Risco furto QNN/QNO

12 postes com probabilidade >65% de furto baseado em
padréo histérico de luas novas.

® TEMPO REAL - (3 @

30 DIAS

Demanda equipe Samambaia

Necessaria 1 van adicional pra manter SLA com chuva projetada
(NOAR).



PACOTE 2 - VALORES - 9 MESES - ISOLADO (NAO ACUMULA COM O PACOTE 1)

Inteligéncia executiva e predicao.

MENSALIDADE x 9 MESES
SETUP - CAPEX TOTAL - PACOTE 2 - 9 MESES

895k © 110K =| *1.885k

subtotal R$ 990k

6 PRODUTOS INCLUSOS APOS 9 MESES - 1 DOS 3 PLANOS

Essencial

# PRODUTO CATEGORIA
R$
85k /més
01 Painel Executivo Avancado - 32 KPIs Executivo
Infra, monitoramento e suporte da camada executiva.
02 Governanca e Sala de Situagao Governanga
03 IA de Recomendacao Operacional Inteligéncia
Completa . recomendada

04 Painel Op Inteligente com IA Operagao RS

115K s
05 Integracdes Ampliadas Backbone Tudo da Essencial + evolucdo mensal, recomendacio IA e relatérios.
06 IA Preditiva de Reincidéncia Inteligéncia L

Premium

* 149K s

Tudo da Completa + curadoria continua de IA preditiva e governanga ativa.



PACOTE

Geointeligéncia por satelite, sensores e
Machine Learning.

A camada mais ambiciosa: detectar e prever problemas de iluminacao antes mesmo do cidadao reportar.
A IA combina sensores IoT em pontos estratégicos (queda de luz em tempo real) com imagens diarias de
satélite (varredura territorial) — e sugere pontos na cidade que precisam de mais luz.

4 PRODUTOS DE INTELIGENCIA AVANCADA 9 MESES DE IMPLANTAGAO CAMADA PREDITIVA + SENSORIAL

A PENDENTE Poc Hardware (sensores IoT, satélite, conectividade) nao incluido nos valores. Pacote pendente de prova de conceito.



PACOTE 3 - PRODUTO 1 DE 4 - FRENTE 1 DA IA

Detectar o apagao antes do
cidadao reportar

A frente mais valiosa do Pacote 3. A IA combina imagens diarias de
satélite (varredura territorial de toda Brasilia) com sensores IoT em pontos
estratégicos (sinal em tempo real) e classifica automaticamente a causa
provavel da queda — furto de cabo, lampada queimada, queda de rede ou
vandalismo. A OS ¢ aberta antes da reclamacao chegar a ouvidoria.

— Varredura territorial diaria - imagens de satélite mapeiam apagoes em todo o DF

— Sensores IoT em pontos criticos - sinal real time de luminosidade e corrente

Classificacao da causa - furto - lampada queimada - queda de rede - vandalismo

— OS antes da reclamacao - equipe despachada com causa provavel ja registrada

SATELITE IP -

VARREDURA NOTURNA




PACOTE 3 - PRODUTO 2 DE 4 - FRENTE 2 DA IA

Iluminagao inteligente - o
previsibilidade via satélite ‘CEIETITES

A IA cruza imagens diarias de satélite com a base operacional da CEB IPes
para entender como a cidade esta iluminada hoje e onde a iluminacao
pode evoluir. Identifica zonas escuras, padrdes de cobertura por RAe
oportunidades de melhoria — traduzindo dado territorial em decisao
executiva, com previsibilidade e visao de longo prazo.

— Mapeamento territorial diario - analise de cobertura luminosa por RA, quadra e via

— Sugestao de melhoria - onde aumentar densidade, requalificar ou ajustar poténcia
— Previsibilidade - projecao de evolugao da malha luminosa em horizonte 6/12/24 meses

— Visao executiva defensavel - plano territorial com lastro em dado de satélite, pronto pra Diretoria, GDF e
imprensa



PACOTE 3

Evolucao continua e
monitoramento
reputacional

Aterceirafrente. AIA aprende e protege a marca.

PRODUTO 3 DE 4 FRENTE 3 DA IA

Monitoramento qualitativo de mencoes em redes e imprensa,
identificacao de alerta reputacional antes de virar manchete, e
curadoria continua dos modelos preditivos com dados reais da
operacao.

— Painel de Reputacao - alerta editorial em tempo real, andlise qualitativa de
mengoes

— Antecipacgao de crise - identifica clusters e tendéncias antes de virar matéria
— Curadoria continua - time Atlantis recalibra modelos a cada ciclo com dado novo
— Base de conhecimento ampliada com casos reais da operagcao CEB IPes

— Meétricas de impacto - ROI da IA reportado mensalmente a Diretoria

ce Central de Controle

PAINEL DE REPUTACAO - ALERTAS EM TEMPO REAL

VISAo
B8 Dashboard
U:ﬂ Mapa de Calor
DI KPIs

@ Drill-down RA

OPERAGAO

Fila de Chamados

E=|

Kanban

2

Mapa de Operacao

o

~" Designar Equipes

t» Equipes em Campo

COMUNICAGAD
& Briefing

@© Painel Reputacio

INTELIGENCTA
D AtlasAURA
A7 Predicio

B Planejamento

CONFIGURAGOES

{8 perfil e LGPD

cen CEBIPes
Vi.e - ILUMINA 2.6

Alertas reputacionais

0 que pode virar matéria nas préximas horas - analise qualitativa de mencées e tendéncias em redes e imprensa. KPIs quantitativos foram movidos para a perspectiva Cidadao doBSC .~ ® LIVE - 342 MENGOES 24H

Alertas com potencial editorial PROXIMAS 24H . SCORE IA

CRITICO - 92% CHANCE VIRAR MATERIA HA 18MIN
Cluster QNN 8 Ceilandia: 14 luminarias apagadas em sequéncia - cidado viralizou thread no X
com 2.4k retweets - jornalista Metrépoles seguiu o post.

Fontes: X (Twitter) . Instagram - 3 grupos WhatsApp - 1 jornalista monitorado

ATENGAO - 64% CHANCE HA 2H
Vereador da oposicao (Camara Legislativa DF) preparando indicacao sobre demora SLA em

Samambaia - pode pautar matéria semanal.

Fontes: CLDF agenda piblica - assessoria - 1 colunista politico

OPORTUNIDADE - 78% ENGAJAMENTO POSITIVO HA 5H

local il postou elogio a il 30 nova do Park Way - 18k curtidas

- oportunidade de amplificacao.

Fontes: Instagram - TikTok - 220k seguidores combinados

Sinais externos - jornalistas e influenciadores monitorados

PERFIL CANAL ULTIMA MENGAO
Metrépoles DF Portal - 1.2M leitores/més h418min
Correio Braziliense Portal - 880k leitores/més h&4h
@brasiliaqueeuamo Instagram - 220k ha5h

Vereador X (oposigio) CLDF - indicagdes ha2h

® TEMPO REAL - L @

Andlise qualitativa de mencées TOP TEMAS - 24H

TEMA POSITIVO - 134 MENGOES + 38%

"LED mais clara" - cidadaos de Ceildndia e Sobradinho elogiando substituicio de sédio por LED -
sentimento agregado: +0.71.

Picos: 19h-23h - maioria via Instagram Stories

TEMA NEUTRO/CRITICO - 87 MENGOES t12%

“Demora pra atender" - queixas de SLA, principalmente Samambaia e Recanto das Emas -
sentimento agregado: -0.34.

Picos: 6h-9h (caminho do trabalho) . Twitter dominante

TEMA CRITICO - 41 MENGOES t 67%

"Furto/vandalismo" - padrio crescente - cluster QNN tem amplificacao espontanea - risco de
virar matéria de seguranca publica.

Fontes: grupos WhatsApp bairro - Facebook - 1 portal local

12 PERFIS - ATUALIZAGAO CONTINUA

TEMA SENTIMENTO PROBABILIDADE PAUTA
Cluster Ceilandia Negativo 92%

LED Park Way Positivo 34%

Park Way iluminado Positivo -

SLA Samambaia Critico 64%



PACOTE 3 - PRODUTO 4 DE 4

Auditoria Automatizada

Mecanismos para validar consisténcia de dados, prazos,
evidéncias e diff de timestamp GPS. Qualidade operacional
continua e auditavel.

— Diff GPS real vs declarado em 100% dos atendimentos

Relatorios semanais de qualidade operacional

Auditoria continua sobre técnicos e execucao

— Trilhas imutaveis com timestamp e responsavel

CEB IPes - Canal App

CER

vr

Cockpit Cidadao 487

= FilaApp 312

v Validagées 114

98 Mapa Clusters a7
Cidadao 360

GESTAO TECNICOS
& Técnico 360
® Auditoria Timestamps

o Performance Equipes

ORIGEM DO CHAMADO

ANDROID
D WHATSAPP | 32 QR CODE

VALIDAGAO CIDADA

AGUARDANDO | SIM RESOLVIDO

NAO RESOLVIDO  PARCIAL

REABERTO

QUALIDADE DO DADO

SEM FOTO

GPS 10-50M
ENDERECO MANUAL

TEM QR CODE

ENGAJAMENTO CLUSTER

+3 VIZINHOS | +10 VIZINHOS

INDIVIDUAL

cIDADAO

NOVO | RECORRENTE

VALIDADOR ATIVO

(] ~ Hub  CCOWall

AL DE ENTRADA > AUDITORIA

Operacional

AuditoriaTimestamps 50 CONCLUSOES RECENTES - 7 INCONSISTENCIAS (DIFF >4H)

Q. Buscar cidadao, protocolo, CPF, cluster... %K
TOP 5 TECNICOS - MAIOR DIFF MEDIO DISTRIBUIQAO DE DIFF -
Suzana Carvalho +4h 38min

CEB-3179 - EQ-18

Otavio Freitas +3h 52min
CEB-3522 - EQ-09
Tatiana Reis +2h 47min
CEB-3290 - EQ-12
) Omin 15min 30min
Nelson Dias +2h 31min
CEB-3258 - EQ-18
Eduardo Borges +1h 58min
CEB-3066 - EQ-12

Auditar manualmente - escalar CCO

Buscar técnico ou protoc Todas equipes Vv INCONSISTENTES oK

PROTOCOLO TECNICO EQUIPE RA

Marcos Andrade e
ATL-2026-784400 CEB-2847 EQ-01 Ceilandia

Jodo Mendes

ATL-2026-784401 CEB-2710 EQ-09 Taguatinga
G. Tavares "
ATL-2026-784402 CEB-2992 EQ-22 Plano Piloto

Felipe Costa

ATL-2026-784403 o aeon EQ-04 Samambaia
ATL-2026-784404 Séz%:asz\ml\/a EQ-07 Guara
ATL-2026-784405 S::f;s:fwges EQ-12 Sobradinho
ATL-2026-784406 'C\‘:fg:gas EQ-18 Gama

® Push gateway - 200 OK ®Conecta API - 99,98% ® Ultima sync - 4s atras

30D

HORA DECLARADA

04:00

04:08

04:16

04:24

04:32

04:40

04:48

Canal App

Executivo

- |G
B Notificar cluster T Exportar Abrir Cidadao 360
SAUDE GLOBAL - TIMESTAMP APP CONTROLE
9% submits <30min 82,4%
% submits 30min-2h 12,7%
—
% submits >4h (suspeito) 2,1%
-
12h +
Flag automatica quando diff > 4h. 7 inconsisténcias nas tltimas 50
conclusdes.
HORA REAL SUBMIT DIFF FLAG
04:02 +2min v 0K
04:11 +3min v 0K
04:21 +5min v 0K
04:25 +1min v 0K
04:40 +8min v 0K
04:52 +12min v 0K
04:52 +4min v 0K

Operadora -

Carla Sales Turno - 22:00 - 06:00 Build v2.4.1-canal



PACOTE 3

VALORES - 9 MESES - PENDENTE DE POC

ISOLADO

Geointeligéncia, sensores e satélite.

SETUP

* 600Kk

CAPEX (SOFTWARE)

4 PRODUTOS INCLUSOS (SOFTWARE ONLY)

01

02

03

04

A PENDENTE POC

PRODUTO

IA - pré-reporte (roubo + lAmpada queimada)
IA - iluminacao inteligente + previsibilidade
IA - evolucao continua + reputagao

Auditoria Automatizada

MENSALIDADE x 9 MESES

" 107K e

subtotal R$ 963k

CATEGORIA

Frente1 -IA
Frente 2 - IA
Frente 3 - IA

Governanca

Software, Machine Learning e operacado apenas. Hardware (sensores IoT, satélite, conectividade) nao incluido.

TOTAL - PACOTE 3 - 9 MESES

-| " 1.563k

APOS 9 MESES - 1 DOS 3 PLANOS

Essencial

© 70k/més

Infra, monitoramento e suporte da camada de IA.

Completa - recomendada
$
" Egé)k/ms

Tudo da Essencial + recalibracao mensal dos modelos preditivos.

Premium

* 92K s

Tudo da Completa + curadoria continua, novos modelos e expansao
territorial.



RESUMO - 3 PACOTES EVOLUTIVOS

Tudo numa pagina so.

'd N\
PACOTE 1 - 6 MESES PACOTE 2 - 9 MESES PACOTE 3 - 9 MESES - PENDENTE DE POC
Base digital Centro de controle + predicao Geointeligéncia + sensores + satélite
8 produtos - App Cidadao, App Controle, Portal, Hub, Ndcleo, 6 produtos - Showroom, Painel Avancado, IA Recomendagao, 4 produtos - IA em 3 frentes (pré-reporte de roubo e lampada
Painel, AURA - IA, Centro de Controle. Governanca, Integracdes Ampliadas, IA Preditiva. queimada / iluminagao inteligente + previsibilidade via

satélite / evolucdo continua + reputagao) e Auditoria
Automatizada. Hardware nao incluido.

R$ R$
880k 1.885k s
Setup R$ 400k + 6 x R$ 80k/més Setup R$ 895k + 9 x R$ 110k/més :I_. 5 63 k

Setup R$ 600k + 9 x R$ 107k/més

. J
CRONOGRAMA COM SOBREPOSICAO - 18 MESES NO TOTAL
Pacote 1
Pacote 2 |
Pacote 3 .
ml mé6 ml2 ml8

PLATAFORMA COMPLETA - HORIZONTE 18 MESES - COM SOBREPOSICAO 3 pacotes - operagao assistida R$ 4.328k
+ Sustentacdao P1 (m7-m18 - 12m x 68k) R$ 816k

R $ 5 8 3 4 O O O + Sustentacdao P2 (m13-m18 - 6m x 115k) R$ 690k
° °

18 produtos integrados - Setup + operacdo assistida + sustentacdo Completa Total no horizonte 18m R$ 5.834k




Obrigado.

A Ilumina 360 esta pronta pra ser implantada na CEB IPes — da base digital a IA
preditiva. Modular, defensavel e construida pra escalar.

DISCLAIMER Os produtos apresentados nesta proposta dependem, para pleno funcionamento, do acesso a dados

fornecidos pela CEB IPes e por parceiros provedores de servigco (EXATI, BRB Serv, OUV-DF 162 e demais fontes). A

integracao técnica, a disponibilidade e a governanca desses dados sdo premissas para os indicadores e modelos de IA
descritos.
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